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COMMUNICATION SESSION
Talking, sharing, and getting people 
involved to help make cultural change 
happen
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Evaluer l’invisible 
de l’expérience 
patient : ce que 
révèle l’enquête 
socio-anthropologique 
d’Amhyperbare 

Françoise ROUZIES
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Le visible  de l’expérience 
patient en oxygénothérapie
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L’Oxygénothérapie 
Hyperbare à l’hôpital 
Purpan de Toulouse

Environnement technique complexe
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• les retards de cicatrisation les 
ostéites chroniques, 

• la préparation aux greffes cutanées 
• les surdités brusques

Pathologies chroniques non 
cancéreuses : 

• Les lésions tardives de radiothérapie  

• l’ostéoradionécrose, les extractions dentaires 
sur os irradiés.

Extraits de la video Bref, j’ai fait du caisson 

Pathologies liées au traitement de 
certains cancers : 
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Le caisson Hyperbare
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Soins collectifs sur plusieurs 
semaines

• 2 séances de 2 heures par jour,
• Une pause de 3 heures entre deux 

séances, incluant le déjeuner
• 5 jours par semaine

De 10 à plus de 60 séances 
d’oxygénothérapie
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Amhyperbare
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Depuis 10 ans d’anciens patients 
bénévoles accueillent les nouveaux 
patients

• Bibliothèque
• Ludothèque

Mise à disposition pour les patients:  

Entièrement Intégrée et coordonnée 
dans le parcours soin  

• Diététique 
• Sophrologie
• Conférences culturelles

Organise des conferences et ETP

Financée entièrement par des dons 
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Parcours de soin
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P
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Évaluer l’invisible ?
Sample slides
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Certaines maladies sont
 “des maladies de la liberté”

Avec ces maladies nous 
perdons notre “innocence 
biologique”

Philippe Barrier 
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Enquête socio-anthropologique classique de terrain dans le service 
d’oxygénothérapie hyperbare de l’hôpital Purpan 

• Écouter les récits des patients, des soignants et des bénévoles 

• Chaque patient possède une expérience singulière et irréductible de la maladie 

• Le succès d’un traitement dans les maladies chroniques ne suffit pas toujours au retour de la confiance en soi 

• Ce que le patient fait ou pense pouvoir faire dans sa vie ordinaire est  indépendant des résultats strictement médicaux, 

• Nécessité d’éviter les jugements hâtifs, 
• Décaler la perception de ce qui est dit et rechercher le sens (exemple du « froid »)

• Incorporer la maladie à la vie ordinaire 
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Enquête statistique construite à partir des faits marquants révélés par 
l’enquête de terrain

• Centrée sur les anciens patients

• L’enquête a pour objet de révéler certains points de repères significatifs 
• Comment l’existence des patients a-t-elle été affectée par la maladie ?

• Retentissement dans la vie ordinaire  ( travail, loisir, activités physiques et sociales)

•  Effet sur leur état d’esprit 

• Évaluer leur expérience vécue  ( évolutions : de l’activité, de l’état d’esprit)

• Quelle a été leur expérience du soin ?
• Leur connaissance préalable du soin

• L’apport de la coordination des bénévoles et des soignants  d’Amhyperbare

• La vie et les habitudes « au caisson » 

• Text
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Caractéristiques globales de l’enquête Ahyperbare

Population

Population : 600 anciens patients

Réponses reçues : 151 

Réponses exploitables : 108
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Démographie
Sexe

Hommes : 69 %

Femmes : 31 % 

Âges

De 65 ans à plus de 75 ans : 68%

De 30 ans à 65 ans : 30 %

Moins de 30 ans : 1%

Activités Principales

Retraités : 69%

Arrêt maladie et invalidité : 19%

Activités professionnelles : 12%

Traitements

2020-2025 : 95%
De 21 à plus de 60 séances : 76%
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Evolution de l’activité des patients
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Fluctuation de l’activité (maladie, traitements)Des patients très actifs avant la maladie initiale

Sport, activités physiques modérées : 91%

Domestiques : 95 %

Voyages : 81%

Associations :52% (moyenne nationale 17%)

Abandons
 
Profession : 19%
 
Sports et Loisirs : 72%
- Sports : 47%
- Loisirs : 25%
 
Domestiques : 21%
 
Voyages : 35%
 
Relations : 11%
 

Reprises après les traitements
 
  15 %
 
 78 %
     45%
     33%
 
  48%
 
  26%
 
   28%
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L’état d’esprit des 
patients évolue 
positivement dès le 
premier contact avec 
Amhyperbare
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• 33% des patients arrivent à la 
consultation avec l’esprit 
tranquille, ils passent à 61% après 
la journée de consultation ;

• 48% se déclarent motivés en 
arrivant, le taux passe à 61% après 
la journée de consultation ;

• Les affects négatifs diminuent 
notablement : 

• la dépression passe de 6% à 2%, 

• le scepticisme de 11% à 6%, 

• l’anxiété de 28% à 8% ; 
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Place de  la bienveillance au sein du 
contrat social 

Martha Nussbaum 

Les Capabilities
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